
Was? Werkstudium im Bereich Customer Experience Development für 20h/Woche als Teil des 
Smart Starter Programms.  
Wo? Ratingen (bei Düsseldorf).  
Wann? Ab sofort.  
Wer Deine Unterstützung sucht? Ilka, Customer Experience Manager DACH.  
  
Was uns am Herzen liegt: Du bist eingeschriebene:r Student:in in den Studiengängen BWL, 
Marketing, International Management oder ähnliches und kommunizierst sehr gut auf Deutsch und 
Englisch. Du bist ein Organisationstalent, kommunikationsstark und die Arbeit in einem Team 
macht Dir Freude!  Außerdem konntest Du bereits Erfahrungen im Umgang mit MS Office 
Programmen sammeln.   
  
Du fragst Dich, was unser Smart Starter Programm ist? Unser gemeinsames Ziel ist die 
Übernahme nach Deinem Studium in Deine Zielfunktion. Schau während des Programms über 
den Tellerrand hinaus & lerne auch andere Abteilungen und Kolleg:innen kennen! Die 
Programmlaufzeit beträgt hierbei 12 bis 24 Monate. Klingt interessant? Weitere Informationen findest 
Du unter: https://www.se.com/de/de/about-us/careers/students-young-professionals.jsp  #lifeison   
  
Deine Aufgaben:   

• Für Dich gilt „der Kunde ist König“? Für uns auch! Deswegen wirst Du aktiv bei Projekten 
zur Steigerung der Kundenzufriedenheit mit eingebunden.  

• Die Planung und Vorbereitung von interner Kommunikation gehört zu Deinen Aufgaben.  
• Du unterstützt durch Deine aktive Mitarbeit bei der Analyse und Auswertung von 

Kundenzufriedenheitsergebnissen bei Schneider Electric.  
• Als Teil unseres Teams bist Du im täglichen Austausch mit diversen internen 

Schnittstellen.  
• Deine Kreativität und Expertise sind beim Erstellen und Übersetzen von Präsentationen 

und Dokumenten gefragt, denn damit greifst Du Deinen Kolleg:innen helfend unter die Arme.  

  

  
Darum solltest Du Dich bei uns bewerben:  

• Bestens versorgt: Bei uns verdienst Du ein attraktives Gehalt.  
• Teamwork makes the dream work: Du wirst Teil eines Teams, das für die gesamte DACH-

Zone verantwortlich ist  
• Dein Leben, Dein Job: Wir arbeiten gerne flexibel und manchmal auch remote von zuhause 

aus.  
• Kaffee holen war gestern: Wir glauben an Dich! Bei uns wirst Du von Anfang an mit 

einbezogen und übernimmst Verantwortung.  
• Stark in die Karriere starten: Bei uns erwartet Dich eine Reihe von individuellen 

Entwicklungsmöglichkeiten.  
• Spricht eigentlich nichts dagegen, dass Du Dich jetzt bei einem der nachhaltigsten 

Unternehmen der Welt bewirbst, oder?  

P.S. Wir bei Schneider Electric glauben, dass niemand perfekt ist und nicht alle Karrierewege 
gleich sind. Bewirb Dich deshalb jetzt in nur fünf Minuten – auch wenn Du nicht alle 
Anforderungen erfüllst!  
  
Du hast noch offene Fragen? Dann schreib gerne Deinem Ansprechpartner Patrick Berlin auf 
LinkedIn!  
 

https://www.se.com/de/de/about-us/careers/students-young-professionals.jsp

